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Ihr Open Source Spezialist

TEL2WEB und LWsystems présentieren auf der CeBIT Telefonie-Erweiterung fir Open-Xchange

Muinster/Bad Iburg, 28.02.07 - Es ist eine alltagliche
Situation in deutschen Buros: Ein Geschdaftspartner
bittet per E-Mail um Rickruf, doch die angegebene
Telefonnummer muss der Mitarbeiter mihsam vom
Bildschirm ablesen und auf dem Tastenfeld des Tele-
fons eintippen. Dabei geht es viel einfacher: Ein
Mausklick auf die Nummer und die Verbindung wird
aufgebaut. Eine solche Telefonie-Erweiterung der
Open-Xchange-Groupware présentieren die TEL2ZWEB
GmbH und die LWsystems GmbH & Co. KG vom 15.
bis zum 21. Mdrz auf der CeBIT 2007 in Hannover
(Halle 5 / Stand G48/1).

Die Lésung mit dem Namen OXterisk erweitert die Haupt-
funktionen (E-Mail, Kontaktverwaltung, Terminplaner, Doku-
menten- und Wissensdatenbank und Datenaustausch) des
webbasierten Open-Xchange Servers um ein grundlegendes
Element: Der Nutzer holt sein Telefon auf den PC. Ein einfacher
Klick auf den entsprechenden Button erméglicht die umfassende
Steuerung von der einfachen Rufnummernwahl bis zur Ru-
fumleitung. Das eigentliche Gespréch wird weiterhin Gber das
Telefon gefuhrt.

OXterisk eréffnet der Birokommunikation ganz neue Perspek-
tiven. Die Abldufe werden nicht nur vereinfacht und damit
schneller. In Verbindung mit der kostenginstigen Internet-Telefonie
und unseren VolP-Telefonanlagen lasst sich weiteres Geld sparen”,
sagt Peter Vohle, Geschéftsfihrer der TEL2ZWEB GmbH. OXterisk
baut dabei auf der offenen Open-Xchange-Groupwareldsung des
gleichnamigen Anbieters auf. LWsystems entwickelte den CTI-
Connector, also die Software-Schnittstelle, an der die Asterisk-ba-
sierte TEL2WEB-Telefonanlage in Open-Xchange implementiert
wird.

Ansgar H. Licher, geschéftsfihrender Gesellschafter der [Wsys-
tems GmbH & Co. KG, sieht das neue Produkt als echte Innovati-
on: ,Die Integration der fGhrenden Open Source-Groupware-
l6sung Open-Xchange mit Internettelefon-Funktionen auf einem
Interface ist eine der ersten Anwendungen dieser Art.” TEL2ZWEB
und LWsystems bieten das System als Komplettlésung mit Open-
Xchange-Server und TEL2WEB-Telefonanlage an. Alternativ gibt
es die Méglichkeit, bestehende Systeme um eine der beiden
Komponenten zu erweitern.

Alle Funktionen in einer Hand

Die Nutzer kénnen weiterhin alle Funktionen von Open-Xchange
und den TEL2WEB-Produkten nutzen - nur um eine wesentliche
Komponente erweitert. ,Die jetzige Lésung ist ein weiterer Meilen-
stein in unserer Strategie, dem Kunden um die Telefonanlage her-

um Mehrwerte zu bieten. Dabei setzen wir wie bei OXterisk auf
die Nutzung von Schnittstellen”, fugt Vohle hinzu. Unternehmen
profitieren zusétzlich von der kostenginstigen Internet-Telefonie,
wodurch sich die Aufwendungen fir Ortsverbindungen um ca. die
Halfte, fir Fernverbindungen sogar um zwei Drittel reduzieren.
AuBerdem kénnen auf Grund der herstellerunabhéngigen Archi-
tektur der flexiblen Telefonanlage alle bisherigen Telefon- und Fax-
gerdte weiterverwendet werden, so dass hier keine zusétzlichen
Investitionen anfallen. Das serienmafBige Web-Frontend garantiert
einen geringen Aufwand bei der Administration der Anlage und
senkt Wartungskosten deutlich.

Die T2W-Telefonanlagen kosten zwischen 2.500 und 10.000
EUR. Im Preis enthalten ist eine Einweisung der Administratoren.
Das Web-Frontend ist serienm@fig in den TEL2WEB-Produkten
enthalten. Zudem bietet TEL2ZWEB zahlreiche weitere Module wie
VoiceBox to E-Mail, PaperfreeFax oder Videoconferencing an, die
zusdtzliche Mehrwerte schaffen. TEL2WEB bietet VolP-Anlagen in-
klusive einer europaweiten Telefon-Flatrate ab 39 Euro pro Monat
(Laufzeit: 60 Monate) an.

Weitere Informationen zu dem Unternehmen und den Produkten
sind erhdltlich unter www.tel2web.com, www.lw-systems.de und
www.oxterisk.de.

Die TEL2ZWEB GmbH ist Anbieter von leistungsstarken Kommunikationssystemen
for die Internet-Telefonie. Als Technologie-Fihrer auf diesem Gebiet vertreibt das
Unternehmen mit Sitz in Minster qualitativ hochwertige TK-Anlagen mit ISDN-Ana-
log-Anbindung und integrierter DSL-Schnittstelle, die als Ersatz oder in Kombinati-
on mit bestehenden TK-Anlagen betrieben werden kénnen. Neben der Produktion
und dem Vertrieb von TK-Anlagen mit Voice over IP (VoIP) Schnittstelle hat sich das
expandierende Unternehmen auf die Entwicklung von mehrwertigen Kommunika-
tionsldsungen im Umfeld der VolP-Technik sowie auf TK- und IT-Beratung mittelstéin-
discher Unternehmen spezialisiert.

Weitere Infos unter: www.tel2web.com

Die LWsystems GmbH & Co. KG ist Certified Open-Xchange Partner und spe-
zialisiert auf Lésungen auf der Basis von Linux und Open Source-Technologien. Als
ein fuhrender Anbieter von Open-Xchange Know how zeichnet LWsystems als
,Open-Xchange ERP Competence Center” dariber hinaus fur zahlreiche Integra-
tionsprojekte auf der Basis der fihrenden Open Source-Groupwarelésung ebenso
verantwortlich, wie fir den OX-ERP-Connector. Das innovative Unternehmen mit
Sitz in Bad Iburg zeigt OXterisk auf der CeBIT in Halle 5, Stand G48/1 (Stand der
Fa. Open-Xchange im LinuxPark). Desweiteren stellt der expandierende Anbieter
auf der CeBIT Wege zur Integration von Open-Xchange Server in ERP- und CRM-
Systeme vor. Ein weiteres Spezialgebiet von LWsystems ist die Migration von Lotus
Notes/Domino zu Open-Xchange Server und Workflow-Management.

Weitere Infos unter: www.Iw-systems.de
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